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A DAM Invisible Technology Zrt. tevékenysége soran fokozottan {ligyel a személyes adatok
védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartdsara. A DAM Invisible Technology Zrt.
kiemelt figyelmet fordit a tisztességes, az FErintett szimara atlathato és célhoz kotott
adatkezelés, az adattakar¢kossag, a pontossdg, a korlatozott tarolhatésdg, az integritds és
bizalmas jelleg, tovabba az elszdmoltathatosag elvének érvényesiilésére.

1. Az adatkezelo

Megnevezése: DAM Invisible Technology Zrt.
Székhelye: 1118 Budapest Budadrsi ut 64.
Levelezési cime: 1118 Budapest Budadrsi ut 64.
E-mail cime: support@damit.hu

Kozponti telefonszdma: (+36-1 666 3 777)
Honlapja: https://damit.hu/

II. Ertelmezé rendelkezések

Erintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott természetes személy,
tovabba a kozvetleniil vagy kozvetve azonosithato természetes személy.

Személyes adat: az Erintettre vonatkozé barmely informacio. azonosithato az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy egy, vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel Gtjan,
0sszehangolés vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egy¢éb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan vagy masokkal
egyiitt meghatidrozza. ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagéllami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel? kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a Kuria nevében személyes adatokat kezel.

Az Erintett hozzijarulasa: az Erintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez.
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Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

IP-cim: egyedi hal6zati azonositd, amely az internethasznalathoz sziikséges TCP/IP - halozati
protokollt hasznald eszk6zok egymas kozotti azonositasara szolgal. Minden internetre
csatlakozo6 informatikai eszkdz rendelkezik egyedi IP cimmel, amelyen keresztiil azonosithato.

Siiti (cookie): olyan adatcsomag (fajl), amelyet az internetes tartalomszerver allit eld, €és ad at
a webbongészo programnak. A siitik informacidt tartalmazhatnak az adott internetes szerveren
végzett keresésekrdl, megadott informaciokrol, melyek a szerveren is taroldsra keriilnek. A
siitik hasznélatanak elsddleges célja a felhasznaloi profilinformacidk tarolasa, mellyel
elsésorban a felhasznalo altal kedvelt beéllitasok 6rzédnek meg, igy a felhaszndlo a megszokott
modon férhet hozz4 az internetes oldalhoz.

A siitiket a bongészéprogram egy elkiilonitett konyvtarban tarolja az Erintett altal hasznalt
eszk6zokon (szamitdgépen, tablagépen, okostelefonon stb.). A siiti egyértelmiien azonositja és
a webszerver szamara felismerhetové teszi a felhasznalot, és az altala az interneten hasznalt
eszkozt. A GDPR a személyes adatok kézé sorolja a felhasznal6 altal hasznalt eszkdzre kertild
cookie- ¢€s egyéb azonositokat is.

Webjelz6 (web beacon, web bug): olyan, emberi szemmel lathatatlan képek a honlapokon,
vagy e-mail-ekben, amelyekkel a felhasznalok altal végzett miiveletek (pl. hirlevél megnyitasa,
URL-ekre (linkekre) kattintas stb.) kdvethetokké, mérhetokké valnak. A webjelzoket a siitikkel
egylitt szoktak alkalmazni, mellyel kiegészité informaciok kaphatok a felhasznaloi internetes
profilalkotashoz.

Internetes profilalkotas: személyes adatok webszerverek daltal alkalmazott automatizalt
kezelésének minden olyan formdja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiz0d6 jellemzdk értékelésére hasznaljak. Informéciokat, megallapitasokat,
kovetkeztetéseket tartalmazhat a felhasznald érdeklddési korérdl, az interneten folytatott
tevékenységérol és az altala ott megadott adatokrdl. Adott esetben elényds lehet a felhasznéalo
szdmara, mivel az egyes weboldalak az 4ltala kedvelt moédon jelenhetnek meg, olyan
informaciokat elérhetové téve, melyek valdsziniileg az érdeklédési korébe esnek, de
visszaélésre is lehetdséget adnak (pl. munkahelyi tevékenység mérése, egészségre, utazasra
vonatkozé informaciok felhasznaléasa).

Tiltakozas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja.

Feliigyeleti Hatosag: a GDPR 51. cikkének megfelelden 1étrehozott fiiggetlen kézhatalmi
szerv, Magyarorszdgon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag.
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III. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikkében foglalt rendelkezések.

Amennyiben az adatot koz16 més személyes adatat adja meg, kotelessége az Erintett elézetes
hozzajarulasanak beszerzése, melynek megtorténtét a DAM Invisible Technology Zrt.
vélelmezi.

Jogszabalyi hattér

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),

az informdacios Onrendelkezési jogrél és az informdacidészabadsagrol szold 2011. évi CXIIL.
torvény,

a Polgéri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.),

a Biintetd Torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.),

az elektronikus hirk6zlésrdl sz616 2003. évi C. térvény,

a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény,

az ad6zas rendjérol szo616 2017. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Art.),

a birésagok ¢és az Orszagos Birdsagi Hivatal sajtotajékoztatasi tevékenységérol szolo 18/2017.
(XII. 20.) OBH utasitas.

IV. Az adatkezelés célja

A kezelt személyes adatok korét, céljat, jogalapjat és az adatkezelés idétartamat a VIII. fejezet
tartalmazza.

V. Az adatfeldolgozok, az adatok megismerésére jogosultak

A személyes adatok kezelésére a DAM Invisible Technology Zrt. erre felhatalmazott
munkatarsai jogosultak.
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VI. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati
lehetoségei

1. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

-A tajékoztatashoz valo jog

Az Erintett az 1. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a DAM
Invisible Technology Zrt. tajékoztassa:

o mely személyes adatait,

o milyen jogalapon,

o milyen adatkezelési célbol,

o milyen forrasbol,

o mennyi ideig kezeli,

tovabba, hogy a DAM Invisible Technology Zrt. kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely
személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

-A helyesbitéshez valo jog

Az FErintett az I. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a DAM
Invisible Technology Zrt. helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat, vagy, ha az
adatkezelés céljaval Osszeegyeztethetd, kiegészitse valamely személyes adatat (pl.
megvaltozott e-mail cime vagy postai elérhetdsége).

-A torléshez valé jog

Az Frintett az I. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a DAM
Invisible Technology Zrt. valamely személyes adatat tordlje. A kérelem nem teljesithet abban
az esetben, ha a DAM Invisible Technology Zrt. jogszabdly altal eldirt kotelezd személyes
adatkezelést végez.

-A korlatozashoz valo jog

Az Erintett az I. pontban megadott elérhetdségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes
adatait a DAM Invisible Technology Zrt. zarolja, amennyiben a GDPR 18. cikk (1) bekezdés
szerinti feltételek valamelyike fennall.

-A tiltakozashoz valo jog

Az Erintett az I. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, sajat helyzetével kapcsolatos okbol,
irasban tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen.

Az Erintett a fenti jogai érvényesitése végett irasban kérelmet terjeszthet el6, melyet a DAM
Invisible Technology Zrt. a kézbesitéstdl szamitott 25 napon beliil, helyesbités irant
el6terjesztett kérelem esetén haladéktalanul vizsgal meg. Amennyiben az Erintett kérelmének
jogossaga egyértelmiien megallapithatd, a DAM Invisible Technology Zrt. megteszi a
szilkséges intézkedést és err6l az Erintettet a kérelemmel megegyezé (elektronikusan vagy
papir alapon) modon tajékoztatja. Amennyiben a kérelem nem teljesithetd, ugy annak
elutasitasarél dont és errél az Erintettet a kérelemmel megegyez6 (elektronikusan vagy papir
alapon) mdodon indokolt dontésével értesiti.
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2. Az Erintett jogorvoslati lehetiségei

Az Erintett személyes adatainak kezelésére vonatkozoan az I. pontban megadott elérhetéségen
keresztiil, irasban tajékoztatast, kérdést intézhet a DAM Invisible Technology Zrt.-hez. Az
Erintett kérelme nyoman a DAM Invisible Technology Zrt. 25 napon beliil, helyesbités irant
el6terjesztett kérelem esetén haladéktalanul megteszi a sziikséges intézkedéseket. Amennyiben
intézkedés nem torténik, gy a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil a DAM Invisible
Technology Zrt. tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy panaszt nyujthat be a Feliigyeleti Hatosagnal és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

-A Feliigyeleti Hatésag megnevezése és elérhetosége

Megnevezés: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH) Székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon:+36-1-
391-1400 Fax:+36-1-391-1410 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

-Birosagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén a Feliigyeleti Hatosaghoz fordulhat,
illetve polgéari pert kezdeményezhet a DAM Invisible Technology Zrt. ellen. A per elbiralasa a
Févarosi Torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — a lakohelye
szerinti torvényszék elott is megindithato.

- Kapcsolatfelvételi lehetoségek

Amennyiben a felhasznaloknak adatvédelmi aggalyaik vannak, vagy a jogaikkal kapcsolatban
kérnek tovabbi tdjékoztatast, az alabbi elérhetdségeken vehetik fel a kapcsolatot a DAM
Invisible Technology Zrt-vel:

e-mal cim: support@damit.hu

telefonszam: (+36-1 666 3 777)

VII. Adatbiztonsagi intézkedések

A DAM Invisible Technology Zrt. a személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a
véletlen vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz valo6 jogosulatlan hozzaférés ellen.

A DAM Invisible Technology Zrt. a papir alapon és elektronikus formaban kezelt személyes
adatokhoz vald hozzaférést oly modon szabdlyozza, hogy az adatkezelés céljanak
megvaldsulasa érdekében csak a kijelolt munkatarsak jogosultak azok megismerésére. A DAM
Invisible Technology Zrt. a személyes adatok kezelésére meghatarozott jogosultsagi szinteket
hozott l1étre, az informatikai rendszereket tlizfallal védi és biztositja a megteleld virusvédelmet.
Az elektronikusan kezelt személyes adatokhoz valé hozzaférést az alkalmazott program
naplézza, a betekintésrdl, az esetleges tovabbitasrol feljegyzés is késziil. Az esetleges
adatvédelmi incidenseket a Kuria nyilvantartja és a Feliigyeleti Hatosagnak 72 oran beliil
bejelenti.

WE TURN TECHNOLOGY INVISIBLE


mailto:support@damit.hu

DAM Invisible Technology Zrt.
. 1118 Budapest Budadrsi ut 64.

INVISIBLE TECHNOLOGY www.damit.hu

VIII. Az egyes szem¢lyes adatkezelések kiilonos szabalyai

Elektronikus iizenet (e-mail) hasznalataval 6sszefiiggo személyes adatkezelés

Az FErintettnek lehetdsége van a DAM Invisible Technology Zrt. honlapjan taldlhato e-mail
cimeken keresztiili kapcsolatfelvételre. Ebben az esetben a DAM Invisible Technology Zrt. a
beérkezd e-mail cimét kezeli.

Amennyiben az e-mail mas személyes adatat tartalmazza, az adatot kozld kotelessége az
Erintett elézetes hozzajaruldsanak beszerzése, melynek megtorténtét a DAM Invisible
Technology Zrt. vélelmezi.

Tarolt adatok kore

A weben az Onkéntesen megadott, kapcsolatfelvételt lehetévé tevd adatok (név, e-mail cim,
cégnév, érdeklddési kor), melyet 12 honapig tarolunk, kivétel abban az esetben, amennyiben az
Erintett erre mast hataroz meg.

A szerzOdéses kapcsolatainkban olyan személyes és céges adatokat tarolunk, amelyeket a
szerz6deés rogzit (pl. felhasznalok neve, e-mail cime, telefonszama). Ezeket az adatokat a
szerzddéses jogviszony fennélldsanak ideje alatt taroljuk, illetve addig, ameddig azokat az adott
szerzOdés kiilon szabalyozza.

Az informaciok felhasznalasa

A weben onkéntesen megadott adatokat a kapcsolatfelvétel soran a kapcsolatfelvételben keért
teriilet szakmai tisztazasara, az esetleges leendd egytittmiikodés kialakitasara hasznaljuk fel.

A szerzddéses kapcsolatainkban kapott adatokat a szerzddés szerint hasznéljuk fel a
szolgaltatasaink soran.

Az adatok megosztasa és kozzététele a jelen pontban meghatarozott célbol és modon torténik.
Kivételt képeznek azoknak az adatoknak a kore, amelyek atadasara a DAM Invisible
Technology Zrt-t valamely hatalyos kogens jogszabaly, hatdsagi vagy birésagi hatarozat, illetve
intézkedés vagy jogszabalyi rendelkezés kotelezi.

Telefon hasznalataval osszefiiggo személyes adatkezelés

Az Frintettnek lehetdsége van a DAM Invisible Technology Zrt. honlapjan talalhatd
telefonszamokon keresztiili kapcsolatfelvételre. Ebben az esetben a DAM Invisible Technology
Zrt. az Erintett 4ltal hasznalt hivoszamot kezeli, majd a tarhelykapacitas fiiggvényében
automatikusan torli. A DAM Invisible Technology Zrt. az Erintett altal hasznalt hivészamot
személyazonositasra nem hasznalja fel. A DAM Invisible Technology Zrt. az igy tudomaséra
jutott személyes adatot harmadik fél szamara — a jogszabalyi felhatalmazason alapuld
megkeresés kivételével — nem adja ki.

Telefonhivasok rogzitése
Tajékoztatjuk, hogy a DAM Invisible Technology Zrt. {igyfélszolgalataval folytatott
telefonhivasokat mindségbiztositasi célbol rogzitjiik. A hangfelvételek rogzitése és kezelése az
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Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altaldanos adatvédelmi rendelet,
GDPR), valamint a 2011. évi CXII. toérvény (Infotv.) rendelkezéseinek megfelelden torténik.

A hangfelvételeket kizardlag a jogszabalyban meghatdrozott célok érdekében és az
adatkezeléshez sziikséges ideig Orizziik meg. Az adatkezelés célja:

az iigyfélkapcsolatok és szolgaltataismindség javitasa,
a panaszok ¢€s jogi igények kezelése,

a jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (pl. 1997. évi CLV. térvény szerinti ligyfélszolgalati
panaszkezel€s).

A rogzitett hivasokat kizarélag az arra felhatalmazott munkatarsak kezelhetik, és azokat
harmadik fél szamara nem adjuk ki, kivéve, ha erre jogszabaly vagy hatosagi eldiras kotelez
minket.

On jogosult tajékoztatast kérni a hangfelvételrdl, kérheti annak torlését, illetve élhet egyéb, az
adatkezeléssel kapcsolatos jogaival a GDPR 15-22. cikkei szerint. Tovabbi informécioért
kérjiik, olvassa el adatvédelmi tajékoztatonkat, vagy forduljon adatvédelmi tisztviselonkhoz az
alabbi elérhetdségen: dpo@damit.hu.

A DAM Invisible Technology Zrt. altal meghirdetett allashelyekre valo
jelentkezéssel osszefiiggo személyes adatkezelés

A DAM Invisible Technology Zrt. allashelyeit palyazat vagy hirdetés itjan is betdltheti.

Az allaspalyazatra vagy allashirdetésre torténd jelentkezés esetén a DAM Invisible Technology
Zrt., mint adatkezel a jelentkezd (Erintett) onéletrajzaban, motivacios levelében szerepld
személyes adatokat papir alapu formatumban kezeli.

A személyes adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, melyet az allispalyazatra vagy
allashirdetésre torténd jelentkezéssel a DAM Invisible Technology Zrt. megadottnak tekint,
tovabba a DAM Invisible Technology Zrt. jogszabalyi kotelezettségének teljesitése.

Az Erintett adatait a DAM Invisible Technology Zrt. harmadik féllel nem kozli.

A DAM Invisible Technology Zrt. tulajdonaban lévé IR:IS mobilalkalmazas
adatkezelése

Jelen t4jékoztatd dsszefoglalja, hogy az Adatkezeld az altala iizemeltetett IR:IS Android és i0S
alapu okostelefonos Applikécio (a tovabbiakban Applikacid) felhaszndloinak személyes adatait
hogyan és mire gytijti, hasznalja fel.

Felhasznalok kore: A DAM Invisible Technology Zrt. éltal fejlesztett Applikaci6 felhasznalod
korébe szigorian a DAM Invisible Technology Zrt. munkatarsai, szerz6dott partnerei tartoznak.
Az altaluk megadott alabbi személyes adatokat tarolja az alkalmazas:

- e-mail cim

- Név

- Telefonszdm
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Adatkezelésiink célja az IR:IS mobilalkalmazasban elérhetd szolgéltatidsok nyujtasdnak
biztositasa, az altalunk forgalmazott szoftver és az abban 1évé szolgéltatasok tdmogatésa,
valamint az igénybe vevdkkel torténd kapcsolatfelvétel lehetdségének biztositasa.

Az alkalmazds a személyes adatokat a munkaviszony, tovabba szerzodés hivatalos
megsziinéséig tarolja. A megadott személyes adatokat a fenti céloktol eltérd célokra soha nem
hasznéljuk. Személyes adatok harmadik személynek torténd kiadasa kizarélag az On eldzetes,
kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

Adatbiztonsag

Az tigyfeleink személyes adatait — ameddig azokra a szerz6dések vagy dnkéntes megkeresések
kezelése kapcsan sziikséges - a legmagasabb adatvédelmi kategodridba tartozo adatvédelemmel
ellatott rendszereinket taroljuk, szigoru ,,need to have” jogosultsag biztositasi elvek mellett.

IX. Cookie-szabalyzat: A cookie-k hasznalata, az alkalmazott
tipusok és a felhasznaloi beallitasok kezelése.

Az oldalon csak a wix 4ltal kotelezOen hasznalt, az oldal mitkodéséhez elengedhetetlen cookie-
k vannak hasznalatban. Jellemzden a sziikséges biztonsagi és/-vagy teljesitménykategoriakba
tartoznak. Implementéalva van az oldalon egy beleegyezési mdd, a v2-nek megfeleld cookie
hozzajarulés, ahol a cookie-k kategéridk szerint ki/be kapcsolhatoak. A Wix tarol analitikai
adatot tarhely szolgaltatojaként sajat felhasznalasra, amely rajta kiviil harmadik félhez nem jut
el.

A cookie-k a kdvetkezdk:

- XSRF-TOKEN: Ez a cookie a webhely biztonsagat segiti a Cross-Site Request Forgery
tamadasok megeldzésében.

- hs: Wix allitotta be, €s biztonsagi okokbdl hasznalja.
- ssr-caching: Munkamenet-cookie jelzi, hogy a webhely hogyan keriilt megjelenitésre.

- svSession: Azonositja az egyedi latogatokat, és nyomon koveti a latogatok munkameneteit a
webhelyen, ami elengedhetetlen a Wix szdmara.

- hozzajarulasi politika: Menti a latogatdi cookie-beallitasokat a jovdbeli latogatasokhoz.
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IX. Az Adatkezelési Tajékoztatéo modositasa

A DAM Invisible Technology Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési
Tajékoztatdt egyoldalu dontésével barmikor modositsa.

Folyamatosan figyelemmel kisérjilk az iranyelvek és jogszabalyok valtozasat, amelyeket,
megjelenitliink a honlapon és az adatvédelmi szabalyzatban.
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